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dale jen ,,poskytovatel”

Poskytovani on-line pilates lekci

Poskytovatel nabizi svym objednatelim on-line sluzbu cvi¢eni na serveru
andreapilates.cz. Toto cvi€eni muze klient uskute€riovat na jakémkoliv vhodném
misté s moznosti pfipojeni k internetu. Definovani podminek sluzby — pfedplaceny
pristup na pilates

Vytvoreni klientského ucCtu na
https://andreapilates.cz/

Ulozeni klientovych dat do registracniho systém https://andreapilates.cz/ a jejich
zabezpeceni a ochrana

Zpracovani osobnich udaju

Vstupem do registracniho systému poskytovatele a zahajenim registrace za ucelem
vytvoreni klientského uctu, sdéluje objednatel své osobni udaje, zarover souhlasi s
jejich zpracovanim registracnim systémem poskytovatele. Vytvorenim klientského
uctu objednatel souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaji poskytovatelem za
uCelem fadného poskytnuti on-line sluzeb cvi€eni a to v rozsahu jméno, pfijmeni, rok
narozeni a e-mail. Identifikace objednatele probiha v ramci registraéniho systému
tak, aby poskytovatel mohl zajistit on-line sluzby cviceni v potfebném rozsahu a
kvalité. Osobni udaje budou poskytovatelem zpracovavany ve smyslu § 4 pism. e)
zakona 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd ve znéni pozdéjSich pfedpist za
ucelem poskytovani on-line sluzeb cviceni .

Poskytovatel je povinen zpracovavat Ci jinak nakladat s osobnimi udaji objednatele
v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, v platném znéni,
a v souladu s témito podminkami, dodrzovat vSechna kontrolni a bezpecnostni
opatfeni za u¢elem ochrany osobnich udaj

Platebni podminky

o Odména za on-line sluzby cviceni je uvedena v ramci registracniho systému dle
aktualniho ceniku a je mozné uhradit ji platebni kartou presmérovanim na on-line
platebni branu ThePay. Pfipsanim platby na ucet poskytovatele je sjednano
poskytnuti on-line sluZzeb cviCeni registrovanému objednateli. Po pfipsani platby
na uCet poskytovatele se registrovanému objednateli na jeho klientském uctu
zobrazi jeho Clenstvi.

e Po uskutecnéni platby obdrzi registrovany objednatel e-mail s potvrzenim uhrady
za Clenstvi na https://andreapilates.cz/



Uziti online sluzeb cviceni

Objednatel ma povinnost uhradit ¢lenstvi dle platného ceniku s tim, Zze vyuZzivat on-
line cvi€eni je mozné béhem danych lekci. Objednatel si tedy mize vyuziti sluzby
pfizpUsobit mistu a svému volnému casu.

Klientsky ucet

o Po zahajeni registrace a vyplnéni osobnich udaji pozadovanych poskytovatelem
bude objednateli vytvoren klientsky ucet u poskytovatele a objednatel se stane
registrovanym clenem

e On-line sluzby cvi€eni u poskytovatele Ize vyuzivat pouze registrovanymi ¢leny.
Jeden klientsky u¢et muze vlastnit pouze jeden registrovany &len.

o V pfipadé zneuZiti klientského uctu jinymi osobami rozdilnymi od vlastnika
klientského uctu, muze poskytovatel tento klientsky ucet zablokovat a Casové
Clenstvi pfipsané na tomto uc¢tu bude zneplatnéno.

Zpracovani a ochrana osobnich udaju

e Vstupem do registracniho systému poskytovatele a zahajenim registrace za
ucelem vytvoreni klientského uctu, sdéluje objednatel své osobni tdaje, zaroven
souhlasi s jejich zpracovanim registracnim systémem poskytovatele. Vytvorenim
klientského uctu objednatel souhlasi se zpracovanim svych osobnich udajt
poskytovatelem za ucelem radného poskytnuti on-line sluzeb i cviceni zivé, a to v
rozsahu jméno, prijmeni, rok narozeni a e-mail. Identifikace objednatele probiha
v ramci registracniho systému tak, aby poskytovatel mohl zajistit on-line sluzby
cvieni Zivé v potiebném rozsahu a kvalité. Osobni udaje budou poskytovatelem
zpracovavany ve smyslu § 4 pism. e) zakona 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
udaji ve znéni pozdéjSich predpisti za ucelem poskytovani on-line sluzeb i cviceni
Zive.

o Poskytovatel je povinen zpracovavat Ci jinak nakladat s osobnimi tdaji objednatele
v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném
znéni, a v souladu s témito podminkami, dodrzovat vSechna kontrolni a
bezpecnostni opatfeni za u¢elem ochrany osobnich tdaju.

AkcEni nabidka

o Poskytovatel si vyhrazuje moznost Cinit Casové omezené akéni nabidky mimo
ramec platného ceniku.

o V popisu akéni nabidky bude vzdy stanovena doba trvani této nabidky, cena a
platnost.

Odpovédnost za technické problémy béhem on-line
cviceni

Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za technické problémy na strané
objednatele, které objednateli znemozni shlédnout lekci on-line cvi€eni.

Reklamacni rad

Kontaktni udaje pro reklamaci: info@andreapilates.cz

Doba zpracovani je 72 hodin.



Zvlastni ustanoveni

Poskytovatel si vyhrazuje pravo v pfipadé vyjime¢né zavaznych ddvodu na strané
cviCitele vyuzit pro lekci on-line cvi€eni jiny zaznam on-line cvi€eni. Plati i pro pFipad
technické Ci jiné vady na zvefejnéném zaznamu.

Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za zdravotni stav registrovaného
objednatele a taktéz neni zadnym zpusobem zodpovédny za zranéni, které si
registrovany objednatel v ramci cviCeni dle cviCicich lekci na serveru
https://andreapilates.cz/ vlastnim pfi¢inénim zpusobi.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na jednostrannou zménu vSeobecnych obchodnich
podminek registracniho systému. Na objednatele se vztahuji vS§eobecné obchodni
podminky platné v dobé, kdy Cini registraci do on-line cvi€iciho systému.




